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Ley orgdnica 1/2004, de medidas de proteccidn integral contra la violencia de género

TITULO PRELIMINAR

Objeto de la Ley (Art. 1)

La presente Ley tiene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestacion de la discriminacion, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas
por parte de quienes sean o hayan sido sus cényuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por
relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia.

Por esta ley se establecen medidas de proteccion integral cuya finalidad es prevenir, sancionar y erradicar
esta violencia y prestar asistencia a las mujeres, a sus hijos menores y a los menores sujetos a su tutela, o
guarda y custodia, victimas de esta violencia.

La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de violencia fisica y
psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacion
arbitraria de libertad.

La violencia de género a que se refiere esta Ley también comprende la violencia que con el objetivo de
causar perjuicio o dafo a las mujeres se ejerza sobre sus familiares o allegados menores de edad por parte
de las personas indicadas en el apartado primero.

Principios rectores (Art. 2)

A través de esta Ley se articula un conjunto integral de medidas encaminadas a alcanzar los siguientes fines:

Fortalecer las medidas de sensibilizacion ciudadana de prevencion, dotando a los poderes publicos de
instrumentos eficaces en el ambito educativo, servicios sociales, sanitario, publicitario y mediatico.

Consagrar derechos de las mujeres victimas de violencia de género, exigibles ante las Administraciones
Publicas, y asi asegurar un acceso rdpido, transparente y eficaz a los servicios establecidos al efecto.

Reforzar hasta la consecuciéon de los minimos exigidos por los objetivos de la ley los servicios sociales de
informacion, de atencion, de emergencia, de apoyo y de recuperacion integral, asi como establecer un
sistema para la mas eficaz coordinacion de los servicios ya existentes a nivel municipal y autonémico.

Garantizar derechos en el ambito laboral y funcionarial que concilien los requerimientos de la relacion
laboral y de empleo publico con las circunstancias de aquellas trabajadoras o funcionarias que sufran
violencia de género.

Garantizar derechos econémicos para las mujeres victimas de violencia de género, con el fin de facilitar su
integracion social.

Establecer un sistema integral de tutela institucional en el que la Administracion General del Estado, a
través de la Delegacién Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer, en colaboracién con el
Observatorio Estatal de la Violencia sobre la Mujer, impulse la creaciéon de politicas publicas dirigidas a
ofrecer tutela a las victimas de la violencia contemplada en la presente Ley.

Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una proteccion integral, desde las instancias
jurisdiccionales, a las victimas de violencia de género.

Coordinar los recursos e instrumentos de todo tipo de los distintos poderes publicos para asegurar la
prevencion de los hechos de violencia de género y, en su caso, la sanciéon adecuada a los culpables de los
mismos.

Promover la colaboracion y participacion de las entidades, asociaciones y organizaciones que desde la
sociedad civil actian contra la violencia de género.

Fomentar la especializaciéon de los colectivos profesionales que intervienen en el proceso de informacion,
atencion y proteccién a las victimas.

Garantizar el principio de transversalidad de las medidas, de manera que en su aplicacién se tengan en
cuenta las necesidades y demandas especificas de todas las mujeres victimas de violencia de género.
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MEDIDAS DE SENSIBILIZACION, PREVENCION Y DETECCION (Tit. 1)

Planes de sensibilizacion (Art. 3)

Desde la responsabilidad del Gobierno del Estado y de manera inmediata a la entrada en vigor de esta ley,
con la consiguiente dotacion presupuestaria, se pondrd en marcha un Plan Estatal de Sensibilizacion y
Prevencion de la Violencia de Género con caracter permanente que como minimo recoja los siguientes
elementos:

Que introduzca en el escenario social las nuevas escalas de valores basadas en el respeto de los derechos
y libertades fundamentales de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como en el ejercicio de la tolerancia
y de la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia, todo ello desde la perspectiva de las
relaciones de género.

Dirigido tanto a hombres como a mujeres, desde un trabajo comunitario e intercultural, incluyendo el
ambito de las tecnologias de la informacion y el digital.

Que contemple un amplio programa de formacion complementaria y de reciclaje de los profesionales que
intervienen en estas situaciones.

Controlado por una Comision de amplia participacidn, que se creard en un plazo maximo de 1 mes, en la
que se ha de asegurar la presencia de las victimas y su entorno, las instituciones, los profesionales y de
personas de reconocido prestigio social relacionado con el tratamiento de estos temas.

La Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género, oida la Comision a la que se refiere el parrafo
anterior, elaborara el Informe anual de evaluacion del Plan Estatal de Sensibilizacion y Prevencién de la
Violencia de Género y lo remitira a las Cortes Generales.

Los poderes publicos, en el marco de sus competencias, impulsaran ademds campafias de informacion y
sensibilizacion especificas con el fin de prevenir la violencia de género.

Las campafias de informacion y sensibilizaciéon contra esta forma de violencia se realizardn de manera que
se garantice el acceso a las mismas de las personas con discapacidad.

AMBITO EDUCATIVO (Cap. 1)

Principios y valores del sistema educativo (Art. 4)

El sistema educativo espafiol incluird entre sus fines la formacion en el respeto de los derechos y libertades
fundamentales y de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la
libertad dentro de los principios democraticos de convivencia.

Igualmente, el sistema educativo espaiol incluird, dentro de sus principios de calidad, la eliminacion de los
obstaculos que dificultan la plena igualdad entre hombres y mujeres y la formacién para la prevencion de
conflictos y para la resolucién pacifica de los mismos.

Escolarizacion inmediata en caso de violencia de género (Art. 5)

Las Administraciones competentes deberadn prever la escolarizacion inmediata de los hijos que se vean
afectados por un cambio de residencia derivada de actos de violencia de género.

Fomento de la igualdad (Art. 6)

Con el fin de garantizar la efectiva igualdad entre hombres y mujeres, las Administraciones educativas
velardn para que en todos los materiales educativos se eliminen los estereotipos sexistas o discriminatorios
y para que fomenten el igual valor de hombres y mujeres.

2/16



NEOESTUDIO Violencia de género
o=
by

Ley orgdnica 1/2004, de medidas de proteccidn integral contra la violencia de género

Formacion inicial y permanente del profesorado (Art. 7)

Las Administraciones educativas adoptaran las medidas necesarias para que en los planes de formacion
inicial y permanente del profesorado se incluya una formacién especifica en materia de igualdad, con el fin
de asegurar que adquieren los conocimientos y las técnicas necesarias que les habiliten para:

La educacion en el respeto de los derechos y libertades fundamentales y de la igualdad entre hombres y
mujeres y en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia.

La educacion en la prevencion de conflictos y en la resolucion pacifica de los mismos, en todos los dmbitos
de la vida personal, familiar y social.

La deteccidn precoz de la violencia en el ambito familiar, especialmente sobre la mujer y los hijos e hijas.

El fomento de actitudes encaminadas al ejercicio de iguales derechos y obligaciones por parte de mujeres
y hombres, tanto en el &mbito publico como privado, y la corresponsabilidad entre los mismos en el &mbito
domeéstico.

Participacion en los Consejos Escolares (Art. 8)

Se adoptaran las medidas precisas para asegurar que los Consejos Escolares impulsen la adopcion de
medidas educativas que fomenten la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres. Con el mismo fin,
en el Consejo Escolar del Estado se asegurard la representacion del Instituto de la Mujer y de las
organizaciones que defiendan los intereses de las mujeres, con implantacién en todo el territorio nacional.

Actuacion de la inspeccion educativa (Art. 9)

Los servicios de inspeccion educativa velaran por el cumplimiento y aplicacion de los principios y valores
recogidos en este capitulo en el sistema educativo destinados a fomentar la igualdad real entre mujeres y
hombres.

AMBITO DE LA PUBLICIDAD Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION (Cap. 2)

Publicidad ilicita (Art. 10)

De acuerdo con lo establecido en la Ley 34/1988, General de Publicidad, se considerard ilicita la publicidad
que utilice la imagen de la mujer con cardcter vejatorio o discriminatorio.

Titulares de la acciéon de cesacion y rectificacion (Art. 12)

La Delegacidon Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer , el Instituto de la Mujer u érgano
equivalente de cada Comunidad Auténoma, el Ministerio Fiscal y las Asociaciones que tengan como
objetivo Unico la defensa de los intereses de la mujer estaran legitimados para ejercitar ante los Tribunales
la accién de cesacidén de publicidad ilicita por utilizar en forma vejatoria la imagen de la mujer, en los términos
de la Ley 34/1988, General de Publicidad.

Medios de comunicacion (Art. 13)

Las Administraciones Publicas velaran por el cumplimiento estricto de la legislacién en lo relativo a la
proteccidon y salvaguarda de los derechos fundamentales, con especial atencion a la erradicacion de
conductas favorecedoras de situaciones de desigualdad de las mujeres en todos los medios de
comunicacion social, de acuerdo con la legislacion vigente.

AMBITO SANITARIO (Cap. 3)

Sensibilizacion y formacion (Art. 15)

Las Administraciones sanitarias, en el seno del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud,
promoverdn e impulsaran actuaciones de los profesionales sanitarios para la deteccidn precoz de la
violencia de género y propondran las medidas que estimen necesarias a fin de optimizar la contribucién
del sector sanitario en la lucha contra este tipo de violencia.
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DERECHOS DE LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO (Tit. 2)

DERECHO A LA INFORMACION, A LA ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL Y A LA ASISTENCIA
JURIDICA GRATUITA (Cap. 1)

Garantia de los derechos de las victimas (Art. 17)

Todas las mujeres victimas de violencia de género tienen garantizados los derechos reconocidos en esta
ley, sin que pueda existir discriminacion en el acceso a los mismos.

La informacion, la asistencia social integral y la asistencia juridica a las victimas de la violencia de género,
en los términos regulados en este capitulo, contribuyen a hacer reales y efectivos sus derechos
constitucionales a la integridad fisica y moral, a la libertad y seguridad y a la igualdad y no discriminacion
por razén de sexo.

Los servicios de informacidon y orientacion, atencion psicosocial inmediata, telefonica y en linea,
asesoramiento juridico 24 horas, los servicios de acogida y asistencia social integral, consistentes en
orientacion juridica, psicolégica y social destinadas a las victimas de violencias contra las mujeres tendran
caracter de servicios esenciales.

En caso de que concurra cualquier situacion que dificulte el acceso o la prestacion de tales servicios, las
administraciones publicas competentes adoptaran las medidas necesarias para garantizar su normal
funcionamiento y su adaptacion, si fuera necesario, a las necesidades especificas de las victimas derivadas
de la situacion de dicha situacion excepcional.

Igualmente, se garantizara el normal funcionamiento y prestacién del sistema de seguimiento por medios
telemadticos del cumplimiento de las medidas cautelares y penas de prohibicion de aproximacion en
materia de violencia de género.

Derecho a la informacion (Art. 18)

Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir plena informacién y asesoramiento
adecuado a su situacion personal, sin que pueda existir discriminacién en el acceso a los mismos, a través
de los servicios, organismos u oficinas que puedan disponer las administraciones publicas.

Dicha informacién comprendera las medidas contempladas en esta ley relativas a su proteccion y
seguridad, y los derechos y ayudas previstos en la misma, asi como la referente al lugar de prestacion de
los servicios de atencion, emergencia, apoyo y recuperacion integral.

Se garantizara, a través de los medios necesarios, que las mujeres con discapacidad victimas de violencia
de género tengan acceso integral a la informacion sobre sus derechos y sobre los recursos existentes. Esta
informacion debera ofrecerse en formato accesible y comprensible a las personas con discapacidad, tales
como lengua de signos u otras modalidades u opciones de comunicacién, incluidos los sistemas
alternativos y aumentativos.

Derecho a la atencion integral (Art. 19)

Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a servicios sociales de atencion, de
emergencia, de apoyo y acogida y de recuperacion integral. La organizaciéon de estos servicios por parte
de las comunidades autéonomas y las Corporaciones Locales responderd a los principios de atencién
permanente, actuacidn urgente, especializacion de prestaciones y multidisciplinariedad profesional.

La atenciéon multidisciplinar implicard especialmente:
- Informacion a las victimas.

- Atencion psicoldgica.

- Apoyo social.

- Seguimiento de las reclamaciones de los derechos de la mujer.
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- Apoyo educativo a la unidad familiar.

- Formacion preventiva en los valores de igualdad dirigida a su desarrollo personal y a la
adquisicion de habilidades en la resolucién no violenta de conflictos.

- Apoyo a la formacion e insercion laboral.

Los servicios adoptaran férmulas organizativas que, por la especializacion de su personal, por sus
caracteristicas de convergencia e integracion de acciones, garanticen la efectividad de los indicados
principios, asegurando, en todo caso, la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los mismos. En todo caso,
se procurard una distribucion territorial equitativa de los servicios y se garantizard su accesibilidad a las
mujeres de las zonas rurales y otras zonas alejadas.

Estos servicios actuaran coordinadamente y en colaboraciéon con los Cuerpos de Seguridad, los Juzgados
de Violencia sobre la Mujer, los servicios sanitarios y las instituciones encargadas de prestar asistencia
juridica a las victimas del dmbito geogrdfico correspondiente. Estos servicios podran solicitar al érgano
judicial las medidas urgentes que consideren necesarias.

También tendran derecho a la asistencia social integral a través de estos servicios sociales |los menores
que se encuentren bajo la patria potestad o guarda y custodia de la persona agredida, o convivan en
contextos familiares en los que se cometen actos de violencia de género. A estos efectos, los servicios
sociales deberan contar con personal especificamente formado para atender a los menores, con el fin de
prevenir y evitar de forma eficaz las situaciones que puedan comportar dafos psiquicos y fisicos a los
menores que viven en entornos familiares donde existe violencia de género. En particular, deberan contar
con profesionales de la psicologia infantil para la atencién de las hijas e hijos menores victimas de violencia
de género, incluida la violencia vicaria.

En los instrumentos y procedimientos de cooperacion entre la Administracion General del Estado y la
Administracion de las comunidades auténomas en las materias reguladas en este articulo, se incluirdn
compromisos de aportacion, por parte de la Administraciéon General del Estado, de recursos financieros
referidos especificamente a la prestacién de los servicios.

Los organismos de igualdad orientaran y valorardn los programas y acciones que se lleven a caboy
emitirdn recomendaciones para su mejora.

Derecho a la atencion sanitaria (Art. 19 bis)

El Sistema Publico de Salud garantizara a las mujeres victimas de violencia de género, asi como a sus hijos
e hijas, el derecho a la atencidn sanitaria, con especial atencién psicolégica y psiquiatrica, y al seguimiento
de la evolucion de su estado de salud hasta su total recuperacion, en lo concerniente a la sintomatologia o
las secuelas psiquicas y fisicas derivadas de la situacion de violencia sufrida. Asimismo, los servicios
sanitarios deberan contar con psicélogos infantiles para la atencién de los hijos e hijas menores que sean
victimas de violencia vicaria.

Estos servicios se prestaran, garantizando la privacidad y la intimidad de las mujeres y el respeto, en todo
caso, a las decisiones que ellas tomen en relacién a su atencion sanitaria.

Asimismo, se estableceran medidas especificas para la deteccion, intervencion y asistencia en situaciones
de violencia contra mujeres con discapacidad, mujeres con problemas de salud mental, adicciones u otras
problemdticas u otros casos de adicciones derivadas o afladidas a la violencia.

Asistencia juridica (Art. 20)

Las victimas de violencia de género tienen derecho a recibir asesoramiento juridico gratuito en el momento
inmediatamente previo a la interposicidn de la denuncia, y a la defensa y representacion gratuitas por
abogado y procurador en todos los procesos y procedimientos administrativos que tengan causa directa o
indirecta en la violencia padecida. En estos supuestos, una misma direccién letrada debera asumir la
defensa de la victima, siempre que con ello se garantice debidamente su derecho de defensa. Este derecho
asistira también a los causahabientes en caso de fallecimiento de la victima, siempre que no fueran
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